—
L]

QUESTIONARIO DE AUTOAVALIACAO
Programa Brasileiro de OEA

; '8
B
i
|

HIES |
Lamtanl il el L |0
el LD L el
[ [ /=

[~ = -

Wjjaa N\

e e LV .

i ™ T3 | g
S = " Receita F 4
| e i—= \ | ] W Ui
= M “\\m=k

= 1] e 55 ‘\,_ =TT




@ Receita Federal

SUMARIO

IDENTIFICAGAO DO REQUERENTE 5
ORIENTAGCOES AO REQUERENTE DA CERTIFICAGAO 5
ESTRUTURA DO QUESTIONARIO DE AUTOAVALIAGCAO 6

BLOCO 1 - INFORMAGOES GERAIS

1.1. Cadastro atualizado Nos SiStEMAas da RFB.........iiiiiuiiiiiiiiie et e e e e e et e e e e eaa e e e eaaaa e e e eaa e eaeenaeanaenns

1.2. Atendimento aos requisitos de admisSiDilidade. ........coeuiumniiie i e

1.3. Atividade €conOmica NO BrasSil.........ceeeeeiiiiiiuiuiieieeieeeeeeeeereeeneeaeeeeeeeeeeeeeeennnnaanas

1.4. Unidades operacionais.............

1.5. Organograma funcional

1.6. Certificacbes em seguranca e conformidade aduaneira

A =T g oo | el o I Uo [=Io L=IF= U o Lo o = TP
BLOCO 2 - CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE 10

2.1. Histérico satisfatério de cumprimento da legislagéo aduaneira 10
P00 1 I B =1 Yol o= To Tl ol £V et To o L= g - el 1 PP

2.1.2. Regime Especial de Fiscalizagcao
2.1.3. Demandas da Fiscalizacao Aduaneira

2.2, Sistema satisfatorio e informatizado de gestéo dos registros comerciais, contabeis, financeiros e operacionais......11
2.2.1. Especificidades dos sistemas iNfOrmMatiZad0S. . ....uuuuuurereriiiiiieieeie e e e eeee st e e e e e e e e e e e eesesa s saseneneeeeeeeeeeas 11
2.2.2. Identificacdo de mercadorias nos sistemas iNfOrmMatiZadoS. .. ..uuuueiiiiiiieieiieiiieieiee e eeeeees
2.2.3. Confidencialidade e integridade das informacdes.................

P B (41 =Ye [ g o F- Vo (oo [o Iy £ =Y 4 4 - F [ o) 4 = LA = o [ 1 PP
2.2.5
2.2.6

. Acesso indevido aos Sistemas INfOrMatiZaATOS. . ..uueiririeiiiiii i e e e e e e e e s e e eaaa e e e e e eeennaas
. Seguranca fisica dos equipamentos de INFOrMATICA.......iiiiiiieiiiiie e e e e e 12

ndlgao financeira, patrimonial e economica 13
.1. Faléncia, recuperacdo judicial / extrajudicial ou medida cautelar fiscal........ceeeeeieieieiiiiiiiiiiiiiiii e 13
B XTI T el 41 Rl o U [ U T U PPN 13
Y [0 e Lo 1 = Vg Tt [ = WY ] o - PSP 13
. IMmpacto sobre @ SOIVENCIA fINANCEITA......uuuuuuiieieeieeeeeeeeeeieee e e e e e e e ee et e eeab e e eeeeaeeeeeeessssnsannaaeeeaeesesnnsesnnnseennns 14

LUJN

2.4. Politica de selegéio de parceiros comerciais.
P Y=Y =Y oY [ o - Y el Y [0 -3l [N 1< o oYl o L=
2.4.2. Contratacao de SEerviCOS 0@ LraNSPOITE. .. .ueiieiiteuuuuiaeee ettt eeeeetetataa e eeeeeeeeeeeeaansa s aeeeeaeeeeeeeennsaaaaaeeseeeeeeeeeennnns
2.4.3. Controle e auditoria doS ParCeIr0S COMEBICIAIS. ..uuuuuiiiiuuuiieitiieeeiieie e e e taeeeeetaa e e e etaa e eeeasaeeeeasnaaaseannsennaesnaennnes
2.4.4. Encerramento de acordos de parCeria @ CONTIAtOS. . ... iiiuuueieiiuuieeeitieeeettnaeeeeenueeeeeanneeesssnaaaaennnns
2.4.5. Descumprimento de acordos comerciais e contratos de prestacdo de servico

2.5. Politica de recursos humanos 16
P20 N @0 o { - = et= Lo J'o [-30 {0 [l Lo o = 1o L 16
2.5.2. ACOMPanhamento NO POS—CONTIATAGAOD. .. . uuesuuuuururrnrnreeeeeeereraeeeseesasasaassnsnssssnseeeeeeesaaaesessssasasassssnsssssseseessnnnnnnns 16
2.5.3. Desligamento e afastamento d@ PeSSO@l......u i iiiiiiiiiiiiiiiee et e et e e e e e e e e e aaae 16

BLOCO 3 - CRITERIOS DE SEGURANCA 17

3.1. Controle das unidades de carga
3.1.1. Identificacdo das cargas de alto risco......

.2. Inspecao prévia das unidades de carga...

.3. Lacres e selos de SegUIraNGa.....ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeieieieeeeeeeeeeas

4. Integridade dos 1acres @ SEI0S 0@ SEGUIANGA. .. . uurrtiiiiieieeaieeeieeeeieaee ettt e e et teeaeaeeaeeeeaesaaaannnnsnenseeeeeeeeennnnneaes 18

.5.

.6.

Monitoramento do traNSPOITE da CANG@......ieieeaaiuuuiunierieieeeeeeeeaaeeeesesaaaa i annnnesbeeeeeeeeeaaaaeaesaeaaaaannnnnnnnnreneeeeeeeaens 18
Seguranca fisica das unidades de carga N0 armMazZeNaAMENTO. .. ...cceeeeeeeierrernuuaaaaeeeaeerereernnnnnnnaaaeeaseeeeeerennnnaeees 18

wwwww
n—-n—-n—-n—-n—-

ntrole de acesso fisico
1. CoNtrole de aCeSSO AS INSTAIACOES. ....uuuuriteiieeiet et e et e e e e ie e ettt et ettt e e eeaeaeesesasaaaaaaaanbnseeeeeeeeeeeeaeaeasesansaaannnnnrnnnen
P @1 - Vel o F= T [ T LY T 1 Ut Uo J PP

3.2. Co
2.
2.
2.3. Identificacdo de pessoas ou VeiculoS NA0 AULOIIZAUOS ....uuuuuuuuueeieeeeeeeeeiereaaeeaeeeeeeeaeeeeessnnnnnnaaaaeeesannsasnnneeennan
2.
2.

4. Acesso aos locais de manuseio e armazenamento da carga..

C
3.
3.
3.
3.
3.2.5. Controle de VOIUMES €M Ar@asS SENSIVEIS. ...ieiiuuueieeeerueeeereueeeeiataeeeestanaaeerssnseeessaneeesssnnssessnnnseeessnneeesssnnaesernnnns

Anexo II — Instrucdo Normativa RFB n® 1598/2015 .
Pagina 2 de 40



p
5

@ Receita Federal

3.3. Procedimentos de seguranga das mercadoria 20
I 0 P o [0 Do W [ 4 g =Y =V (o = PPt

. Entrada de mercadorias......ccccccceeeviuuenannnn.

. Producdo de mercadorias.........ccceeevvvvnnnnnnnnn.

. Armazenamento de mercadorias............

. Expedicao de mercadorias........ccccuuuunnnn.

. Tratamento especifico de mercadorias

Authorized Economic Operator
Frograma Bl Rtorzado

wwwww
wwwww
V1 h WN

3.4. Treinamento em seguranga e conscientizagéo de ameaga 22
3.4.1. Conscientizacdo de ameacas e identificacdo de vulnerabilidades............uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 22
3.4.2. Treinamentos relacionados a seguranca fisica da Carga.........cccccuuuuirimieiiieieieeeesieeesesssssenrerereeeeeeeeeaaeaaaeaaaaaes 23

3.5. Seguranga fisica das instalagd

T T O 0= = K3 o =Y 1 1 = 1S
B Y oY o 11 o =V 0 1= 41 o T F= T [ T3 =1 el =T
. Estacionamentos no interior das instalagdes
. Controle de chaves e dispositivos de travamento

wwwww
[T, N, N, RV, |
aAauv1hWwWN

B {19 4 411 F= e To Ja F= g 153 = L= el o<
Y 13 (T o e [ A = U1 PR P PPN
BLOCO 4 - CRITERIOS DE CONFORMIDADE 26
4.1. Sistema de contabilidade e registro fiscal 26
4.1.1. Escrituracdo de livros contabeis exigidos pela 1€giSlIagao.....cuueiiiieiieieiiiiiiiieieee et 26
4.1.2. Integridade dos dados......ccceueeriiiiiiiiiiiiieiiereeee e

4.1.3. Guarda de livros e documentos
4.1.4. Politica de revisdo e ajuste de inconformidades

4.2. Verificagdo documental e controle de estoque 27
4.2.1. Regularidade dos documentos instrutivos das declaragdes aduan@iras..........oeeeeeremvmmuuieienieneeeeeeeeeieneeaeeeeeeees 27
4.2.2. Exatiddo entre dados inseridos nas declaragdes aduaneiras e documentos que as iNStrueM.........cccuuereennnneen. 27
4.2.3. Correspondéncia entre a mercadoria e seus documentos
4.2.4. Sistema adequado para controle de eStOqUEe.........ceeeeiriimiemuiieeeeeeeeeeeeeeeenennnnas
4.2.5. Politica de realizagdo de inventario periédico e correcdo de diVerg@nCias......uueueueeeeieeieiiiiuunieieriieeeeeeeeeeseeeennns 28
4.2.6. Tratamento de divergéncias Nas OPeragies adUANEITAS. .ueueeeeeeeeresieierasiairurtnrereteeeeeeeaeaasseesesaaaaaaaeeseeeensnnaaeaenes 29
4.2.7. Politica de revisdo e ajuste de inconformidades do @STOQUE..........ceeeiiuuuiuimiiiiieie e r e e e e e e s e e e e eeebe e e eeeees 29

4.3. Descrigdo completa da mercadoric 29
4.3.1. Descricdo completa das mercadorias nas declaragoes aduan@iras.........eiieeeuuieieiiueiieiiiieieeeiiee s e eaaeeaeeens 29
4.3.2. Politica de revisdo e ajustes de iNCONTOrMIdATES. ....c.oiiiiiiiiiiiiieeie et e e e e e e e e e e eenea e e aaees 30

4.4. Politica de capacitagéo e desenvolvimento 30
4.4.1. Treinamento tECNICO/OPEIACIONAL. . .uuuuuuieeeeeeeeeeeiiitet i ieieeeeeeeseeeeestasaau e eeeseaeeeeeessssannnanaaeeeaeseseannnsnnssennnsennnnnaes 30
A I ¢ =Y [ - U g =Y o Lo T =Y /Y Tl - L PPN 30

4.5. Classificagao fiscal 31
/BT @] o} (=Y g [ o T [T ] 0] 4 F= el YT (=Yl ] et k-3 PP
4.5.2. Enquadramento nos cédigos NCM e determinacdo das aliquotas.

4.5.3. Desdobramentos da NVE.........cccouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiircerene e

4.5.4. Uniformidade dos cddigos NCM
4.5.5. Politica de revisdo e ajustes de inconformidades

4.6. Operacoes indiretas 33
4.6.1. Compra de mercadoria de origem estrangeira N0 Mercado INTEIMO.......uuueieeeeeieeeeeiieiiiuae e e e e e e eetaeeeenaaseenaeeees 33
4.6.2. Importagdo por encomenda ou por conta e ordem, na condicdo de iIMpPOrtador.........cceeeeeeveeeeieinnnieeniieenieees 33
4.6.3. Importagdo por encomenda ou por conta e ordem, na condicdo de encomendante ou adquirente................. 33
4.6.4. Venda de mercadoria de origem estrangeira no mercado interno
N YT 2540 To) o - Ul LY o To T o o1 ) = W <IN o] o =T 1 PSP

4.7. Operagoes cambiais
0 W @ oY o [T L= o1 V- J PPN
4.7.2. Controle de vinculacao de cambio....
Z 3 T Y ToTs V1o Ve [Se X o <Y 2= Ul TE i of= g 0] o 1T UL R
4.7.4. Politica de revisdo e ajustes de iNCONTOrMIAATES. ... cccieiiiiiiiiiiiieie e e e et e e e e e eaaa s 35

4.8. Apuracéo da base de céalculo dos tributos e do preco das exportacd 36
T 0 o 1YY V7 U L = e Lo T AN/ - N I
4.8.2. Arquivamento de documentos auxiliares....................

4.8.3. Politica de revisdo e ajustes de inconformidades

Anexo II — Instru¢do Normativa RFB n°® 1598/2015

Pagina 3 de 40



—
@ Receita Federal ?AK)

Authorized Economic Operator

Program Brasleio de Operador Econbmico Autorzads

4.9. Cumprimento de normas relativas a Regimes Especiais, Regimes Aplicados em Areas Especiais, imunidade e
demais beneficios fiscais no Gmbito aduaneiro
4.9.1. Requisitos prévios a fruicdo do beneficio
4.9.2. Fruicdo do benefiCio.......ccccururrrreeieiieieeieeiiieieicanns
4.9.3. Politica de revisdo e ajustes de iNCONTOrMIdATES. ......iiiiiiiiiiiiiiiie ittt e e e et e e e e ee e e e st e e e e e eeeeeseeensaaneaaees 37

4.10. Regras de origem
4.10.1. Requisitos prévios a solicitacdo do tratamento tarifario preferencial..........cooeeeiiiieiiiiiiiiiiiieicee e
4.10.2. Formalidade do Certificado de Origem (C.O.)...ccevuuruuiierieieeieeeeenennnnns

4.10.3. Politica de revisdo e ajustes de iNCONTfOrMIAATES.......oieieiiiiiieiiieie e e e e e e e e e e
4.10.4. Importacdo de mercadorias para as quais haja previsdo de aplicacdo de medidas de defesa comercial........ 39
4.10.5. Cumprimento de requisitos para emissdo de Certificado de Origem na eXpPortagan........cceeeveeeuneeeeuneeernnnnenns 39
4.11. Rastreabilidade das mercadorias e insumos 39
00 I A 1 V1 o o = o L= F= e (= o T = U 39
4.11.2. Politica de revisdo e ajustes de iNCONTOrMIdATES. ......cieieiiiieiiiee et e e e e e e e e e e e e e e e ean e e eenaaaes 40

Anexo II — Instrucdo Normativa RFB n® 1598/2015 .
Pagina 4 de 40



AFO

Authorized Economic Operator

Program Brasleio de Operador Econbmico Autorzads

Al

@ Receita Federal

IDENTIFICAGAO DO REQUERENTE

Razao Social / Nome:

CNJP / CPF: Pagina na Internet:

Selecione as funcoes na cadeia logistica para as quais pretende obter Certificacio OEA:

] importador [] Exportador [] pepositario
[] operador Portuario [] operador Aeroportuario [] Transportador
[] Despachante Aduaneiro [] Agente de Carga

Modalidade de Certificacao OEA:
[] OEA - Seguranca [] OEA - Conformidade Nivel 1

[] OEA - Conformidade Nivel 2 [] OEA - Pleno

ORIENTAGOES AO REQUERENTE DA CERTIFICACAO

PREENCHIMENTO DO QUESTIONARIO DE AUTOAVALIACAO (QAA)

O Questionario de Autoavaliacdo (QAA) tem a funcdo de promover a andlise, por parte do interessado, sobre a adequacao de
sua empresa aos requisitos e critérios exigidos pelo Programa Brasileiro de OEA, bem como de servir de ferramenta a
Receita Federal do Brasil para a analise dos pleitos de certificacdo no Centro OEA.

Por este motivo, é essencial que essa andlise seja realizada de forma critica, completa e efetiva, com respostas realistas e
fundamentadas, que impliguem uma verdadeira autoavaliacdo. A autoavaliacdo tem como objetivo a identificacdo das
vulnerabilidades quanto a manutencdo da seguranca da cadeia logistica internacional e das ndo conformidades em relacao
ao cumprimento das obrigac¢des tributdrias e aduaneiras. Desta forma, apds a deteccdo destes pontos o operador devera
realizar os ajustes necessarios, antes da apresenta¢do do requerimento da certificacdo OEA a Receita Federal.

A andlise do requerimento de certificacdo pelo Centro OEA sera realizada mediante gestdo de risco e respeitard a
proporcionalidade dos critérios de acordo com o tipo de certificacdo requerida e a 4rea de atuacdo do requerente na cadeia
logistica.

Todos os itens devem ser devidamente respondidos e justificados mediante anexacdo de documentos ou evidéncias que
comprovem a implementacdo de medidas/procedimentos informados. Caso algum item nao se aplique a sua realidade é
necessario justificar.

Para auxiliar nas confeccdo das respostas do QAA, acesse o documento “Notas Explicativas do QAA" no Portal AEO, no
sitio da Receita Federal.

NOMENCLATURA DO QAA
O QAA preenchido deve ser salvo, seguindo o padrdo de nomenclatura abaixo:
QAA_Nome do Requerente - Exemplo: “QAA_EmpresaABC.pdf”

NOMENCLATURA DOS DOCUMENTOS ANEXADOS AO QAA
Os documentos anexados devem ser indicados na pergunta a qual se refere, em local préprio, preferivelmente na extensdo
.PDF, seguindo a seguinte nomenclatura:

Nome do Requerente_n® do item_nome do documento - Exemplo: “EmpresaABC_1.1_Contrato Social.pdf”

Caso haja a necessidade de anexar o documento mais de uma vez em diferentes questionamentos, anexe-o apenas uma
vez e faca referéncia ao nome do documento ja anexado, mantendo-se a esta primeira nomenclatura usada.

Exemplo:

- Anexado o contrato social na questdo 1.1 com o seguinte nome: “EmpresaABC_1.1_Contrato Social.pdf”

- Caso o contrato social seja a justificativa também da questdo 1.4, repita o nome ja usado na questdo 1.1 e NAO anexe o
documento novamente.

No momento da juntada dos arquivos eletrénicos pelo e-CAC, atente para o campo “Titulo”, pois neste campo deve-se
MANTER a nomenclatura utilizada para a identificacdo dos anexos relacionados as perguntas do QAA.

Anexo II — Instrucdo Normativa RFB n® 1598/2015 .
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. OEA-C
CRITERIOS OEA-S B . OEA-P
Nivel 1 | Nivel 2
1.1. Cadastro atualizado nos sistemas RFB QAA QAA QAA QAA
1.2. Atendimento aos requisitos de admissibilidade QAA QAA QAA QAA
. 1.3. Atividade econémica no Brasil QAA QAA QAA QAA
Infocr:::fsoes 1.4. Unidades operacionais QAA QAA QAA QAA
1.5. Organograma funcional QAA QAA QAA QAA
1.6. Certificagcdes em seguranca e conformidade aduaneira QAA QAA QAA QAA
1.7. Periodicidade de auditorias QAA QAA QAA QAA
2.1. Histérico satisfatorio de cumprimento da legislacdo aduaneira QAA QAA QAA QAA
2.2 S,istgma.satisfa_tério e informatigado de gestdo dos registros comerciais, QAA QAA QAA QAA
Critérios de |contébeis, financeiros e operacionais
Elegibilidade |2.3 Condicdo financeira, patrimonial e econdmica QAA QAA QAA QAA
2.4. Politica de selecdo de parceiros comerciais QAA QAA QAA QAA
2.5. Politica de Recursos Humanos QAA QAA QAA QAA
3.1. Controle das unidades de carga QAA - - QAA
. 3.2. Controle de acesso fisico QAA - - QAA
CS:;eJ:gZ:: 3.3. Procedimentos de seguranca das mercadorias QAA - - QAA
3.4. Treinamento em seguranca e conscientizacdo de ameacas QAA - - QAA
3.5. Seguranca fisica das instalagdes QAA - - QAA
4.1 Sistema de contabilidade e registro fiscal - QAA QAA/RCV | QAA/RCV
4.2 Verificacdao documental e controle de estoque - QAA QAA/RCV | QAA/RCV
4.3 Descricdo completa da mercadoria - QAA QAA/RCV | QAA/RCV
4.4 Politica de capacitacdo e desenvolvimento - QAA QAA/RCV | QAA/RCV
4.5 Classificacao fiscal - QAA QAA/RCV | QAA/RCV
Critérios de |4.6 Operacdes indiretas - QAA QAA/RCV | QAA/RCV
Conformidade (4 7 operacdes cambiais = QAA | QAA/RCV | QAA/RCV
4.8 Apuracdo da base de calculo dos tributos e do preco das exportacdes - QAA QAA/RCV | QAA/RCV
demals benelicios fiscats mo Ambito aduaneirg - o mes Apliados| QAA | QAA/RCY | QAA/RCY
4.10 Regras de Origem - QAA QAA/RCV | QAA/RCV
4.11 Rastreabilidade das mercadorias e insumos - QAA QAA/RCV | QAA/RCV
IRCV = Relatério Complementar de Validagdo - Anexo Il - Instru¢do Normativa RFB n® 1598/2015.
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BLOCO 1 - INFORMAGOES GERAIS

1.1. Cadastro atualizado nos sistemas da RFB
Informar se o cadastro do requerente esta atualizado nos sistemas da RFB, conforme a ultima alteracdo em seus atos

constitutivos.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:

(® Nso

O sim, total de anexos:

1.2. Atendimento aos requisitos de admissibilidade
Informar se o requerente atende a todos os requisitos de admissibilidade do Programa OEA.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:

® Nao

O Ssim, total de anexos:

1.3. Atividade econémica no Brasil
Descrever resumidamente as atividades econdmicas desenvolvidas no Brasil, indicando toda(s) a(s) posicdo(des) ocupadas

na cadeia logistica internacional.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:

(® Nio

QO sim, total de anexos:

Anexo II — Instrucdo Normativa RFB n® 1598/2015 .
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1.4. Unidades operacionais
Relacionar todas as unidades que atuam na cadeia logistica internacional, informando se ha uniformidade dos

procedimentos adotados abrangidos pelos critérios tratados neste QAA, de acordo com a modalidade de certificacdo
requerida.

Caso ndo haja, especificar as diferencas.
Especificar o volume de operacdes e relevancia na cadeia logistica internacional de cada unidade relacionada.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:

(® Nio

QO sim, total de anexos:

1.5. Organograma funcional
Descrever a estrutura organizacional do requerente e informar os dados dos responsdveis de cada departamento.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:

O Nio

QO sim, total de anexos:

1.6. Certificacbes em seguranca e conformidade aduaneira
Informar se o requerente, e/ou outra unidade pertencente ao mesmo grupo empresarial, possui alguma certificacdo valida

em qualidade e/ou em seguranca de cadeia logistica no Brasil ou no exterior, ou certificacio em conformidade aduaneira

emitida por administracdo aduaneira internacional.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:

O Nso

O Ssim, total de anexos:

Anexo II — Instrucdo Normativa RFB n® 1598/2015 .
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1.7. Periodicidade de auditorias
Informar se o requerente adota politica de realizacdo de auditorias periédicas de seus procedimentos internos, incluindo

as auditorias contabeis, comerciais, operacionais e financeiras.

Em caso afirmativo, indicar qual a periodicidade destas auditorias e apresentar copias dos relatérios conclusivos das
ultimas trés auditorias realizadas.

Caso ndo sejam realizadas auditorias regularmente, descrever, de forma sucinta, como é assegurada a qualidade da
execuc¢do dos procedimentos internos.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nio

O sim, total de anexos:

Anexo II — Instrucdo Normativa RFB n°® 1598/2015 .
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BLOCO 2 - CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE
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2.1. Histérico satisfatério de cumprimento da legisla¢do aduaneira

2.1.1. Deteccao e Prevencao de Infragoes
Informar se existem procedimentos proprios para detectar infracbes a legislacio aduaneira, descrevendo-os

sucintamente.

Informar as infracdes detectadas nos ultimos cinco anos, descrevendo-as sucintamente, e indicando quais foram as
medidas internas adotadas (corretivas e preventivas), tanto nos casos de infracdes detectadas pelos procedimentos
internos, quanto naquelas identificadas pela autoridade aduaneira.

Incluir na andlise infracbes cometidas por pessoas fisicas com poder de administracio no requerente, no periodo
considerado.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nio

O sim, total de anexos:

2.1.2. Regime Especial de Fiscalizacao
Informar se o requerente da certificagcdo OEA foi submetido ao regime especial de fiscalizacdo de que trata o art. 33 da

Lei n°® 9.430, de 27 de dezembro de 1996, nos ultimos cinco anos.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nio

O Ssim, total de anexos:

2.1.3. Demandas da Fiscalizacao Aduaneira
Informar se existem estrutura e procedimentos especificos para o tratamento das demandas da fiscalizacdo aduaneira, de

forma que estas sejam atendidas em tempo habil e de modo eficaz.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nao

O sim, total de anexos:
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2.2. Sistema satisfatorio e informatizado de gestéo dos registros comerciais, contabeis,
financeiros e operacionais

2.2.1. Especificidades dos sistemas informatizados
Informar quais sistemas informatizados sdo utilizados para gestdo dos seus registros comerciais, contabeis, financeiros e

operacionais, descrevendo sucintamente suas funcionalidades.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nio

QO sim, total de anexos:

2.2.2. Identificacdo de mercadorias nos sistemas informatizados
Informar se os sistemas informatizados utilizados possuem procedimentos capazes de diferenciar as mercadorias e

unidades de cargas destinadas a exportagdo daquelas destinadas ao mercado interno.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nio

O sim, total de anexos:

2.2.3. Confidencialidade e integridade das informacoes
Informar se os sistemas informatizados utilizados pelo requerente sdo seguros do ponto de vista da confidencialidade e

integridade das informacdes, informando ainda se eles permitem a rastreabilidade das mercadorias e 0 acompanhamento
das atividades aduaneiras.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nao

O sim, total de anexos:

W
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2.2.4. Integridade dos sistemas informatizados
Descrever, de forma sucinta, os procedimentos adotados para garantir a integridade dos sistemas informatizados.

Informar ainda quais testes sdo efetuados para garantir a integridade destes sistemas.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nio

QO sim, total de anexos:

2.2.5. Acesso indevido aos sistemas informatizados
Descrever, de forma sucinta, quais os procedimentos adotados para identificar ou evitar os casos de acesso indevidos aos

sistemas de TI.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nio

O sim, total de anexos:

2.2.6. Seguranca fisica dos equipamentos de informatica
Descrever, de forma sucinta, os procedimentos adotados para garantir a seguranca fisica dos equipamentos de

informatica e das instalacdes nas quais eles se encontram.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nao

O Ssim, total de anexos:
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2.3. Condigdio financeira, patrimonial e econémica

2.3.1. Faléncia, recuperacao judicial / extrajudicial ou medida cautelar fiscal
Informar se, nos Gltimos cinco anos, o requerente da certificacdo foi objeto de processo de faléncia, recuperacao judicial /

extrajudicial ou medida cautelar fiscal.

Apresentar certidoes comprobatdrias.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:

® Nao

QO sim, total de anexos:

2.3.2. Acesso as contas bancarias
Informar se o requerente possui procedimento formalizado para assegurar que o acesso as suas contas bancdrias seja

realizado de forma exclusiva por pessoas pertencentes ao quadro societario, por administradores ou por funcionarios

autorizados.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:

® Nso

QO sim, total de anexos:

2.3.3. Situacao financeira sélida
Informar se o requerente tem desfrutado de situacdo financeira sélida, suficiente para cumprir os seus compromissos

financeiros

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:

(® Nso

O sim, total de anexos:
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2.3.4. Impacto sobre a solvéncia financeira
Informar se o requerente prevé, para os préximos 24 meses, algum evento que possa ter impacto em sua solvéncia

financeira.

Em caso afirmativo, descrever a situacdo prevista.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:

® Nao

QO sim, total de anexos:

2.4. Politica de selegéio de parceiros comerciais

2.4.1. Selecao de parceiros de negocios
Descrever sucintamente quais procedimentos sdo adotados para selecionar os parceiros de negdcios e prestadores de

servicos, indicando como o cumprimento destes procedimentos é verificado.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nio

QO sim, total de anexos:

2.4.2. Contratacao de servicos de transporte
Descrever os meios de transporte que sdo normalmente utilizados pelo requerente, indicando se utiliza frota prépria ou

terceirizada.

Caso terceirize esse servico, informar quais procedimentos sdo adotados para verificar se o transportador contratado
cumpre as normas de seguranca acordadas.

Na hipétese de o transportador contratado subcontratar o servico, descrever quais medidas o requerente da certificacdo
OEA adota para assegurar que essas transportadoras subcontratadas sigam as normas de seguranca acordadas com o
transportador contratado.

Informar ainda os percentuais das suas operacdes que sdo realizadas por frota prépria, por empresas terceirizadas e por
transportadores autébnomos.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nao

O Ssim, total de anexos:
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2.4.3. Controle e auditoria dos parceiros comerciais
Descrever quais os procedimentos adotados pelo operador para garantir o cumprimento das exigéncias contratuais

firmadas com parceiros comerciais relacionadas com os critérios de seguranca e de conformidade aduaneira.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nao

QO sim, total de anexos:

2.4.4. Encerramento de acordos de parceria e contratos
Descrever os procedimentos adotados pelo requerente para garantir que, quando do encerramento dos contratos, seus ex

parceiros de negécios e prestadores de servicos ndo tenham acesso as suas instalacdes e sistemas.

Informar ainda quais medidas tomadas para prevenir que estes ex parceiros continuem de realizar operacdes em nome da
requerente.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
O Nso

O Ssim, total de anexos:

2.4.5. Descumprimento de acordos comerciais e contratos de prestacdo de servico
Informar se foram identificados descumprimentos de acordos comerciais e prestacdo de servicos contratados, relatando

quais medidas que foram tomadas.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nio

QO sim, total de anexos:
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2.5. Politica de recursos humanos

2.5.1. Contratacao de funcionarios
Descrever, de maneira sucinta, e dentro dos limites legais, a politica de recursos humanos adotada com o fim de

minimizar os riscos potenciais que funcionarios recém-contratados possam causar a seguranca da cadeia logistica e a

conformidade tributaria e aduaneira.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:

(® Nio

O Ssim, total de anexos:

2.5.2. Acompanhamento no pés-contratacao
Informar se o requerente submete seus funcionarios a acompanhamento em face do risco inerente do cargo ocupado.

Em caso afirmativo, descrever os procedimentos adotados, informando se eles ocorrem de maneira continua ou apenas

quando surgem motivos relevantes

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:

(® Nio

QO sim, total de anexos:

2.5.3. Desligamento e afastamento de pessoal
Informar se os controles de acesso as instalacdes e aos sistemas informatizados contemplam desligamentos e/ou

afastamentos definitivos ou transitorios dos funcionarios.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletrénicos que fundamentam a resposta:

(® Nio

QO sim, total de anexos:
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3.1. Controle das unidades de carga

3.1.1. Identificacao das cargas de alto risco
Descrever de que forma o requerente realiza o gerenciamento de risco das unidades de carga utilizadas.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nao

O sim, total de anexos:

3.1.2. Inspecao prévia das unidades de carga
Descrever sucintamente os procedimentos adotados pelo requerente para inspecionar as unidades de carga, antes de seu

carregamento.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nao

O Ssim, total de anexos:

3.1.3. Lacres e selos de seguranca
Informar se o requerente utiliza lacres e selos para garantir a integridade da unidade de carga.

Caso utilize, informar os tipos e quais os procedimentos adotados para a guarda, aplicacdo e o registro das ocorréncias
que envolvam rompimento destes lacres e selos de seguranga.

Caso ndo faca uso destes dispositivos, justifique.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nio

QO sim, total de anexos:
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3.1.4. Integridade dos lacres e selos de seguranca
Descrever quais procedimentos o requerente adota para verificar a integridade dos lacres e selos de seguranca das

unidades de carga com o intuito de identificar manipulagdes ndo autorizadas.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:

® Nao

QO sim, total de anexos:

3.1.5. Monitoramento do transporte da carga
Informar se o requerente adota procedimentos
condutor durante a rota, a fim de identificar e/ou evitar incidentes.

para monitorar o veiculo de transporte da carga e as atividades do

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:

(® Nio

QO sim, total de anexos:

3.1.6. Seguranca fisica das unidades de carga no armazenamento
Descrever os procedimentos adotados para garantir a seguranca fisica das unidades de carga durante seu

armazenamento nas instalagdes do requerente, de forma a evitar que a unidade de carga se sujeite a alteracdes que

comprometam sua integridade.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:

® Nao

O Ssim, total de anexos:
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3.2. Controle de acesso fisico

3.2.1. Controle de acesso as instalacoes
Descrever sucintamente os procedimentos adotados para o controle de acesso dos funcionarios, dos prestadores de

servigos, dos visitantes e dos veiculos as instalacdes do requerente.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:

® Nao

O Sim, total de anexos:

3.2.2. Crachas de identificacao
Descrever a forma como é controlada a emissdo e a remocdo de cracha de identificacdo dos funciondrios e dos visitantes,

e quais sdo os procedimentos utilizados para assegurar que estas pessoas somente tenham acesso as dreas a que estdo

previamente autorizadas.

Descrever ainda se ha diferenciacdo visual entre os crachas dos funcionarios e dos visitantes.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:

(® Nio

QO sim, total de anexos:

3.2.3. Identificacdo de pessoas ou veiculos ndao autorizados
Descrever sucintamente qual o procedimento adotado pelo requerente nos casos de identificacdo de pessoas ou veiculos

ndo autorizados dentro das suas instalacdes, informando de que forma essas ocorréncias sdo registradas.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:

® Nao

QO sim, total de anexos:
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3.2.4. Acesso aos locais de manuseio e armazenamento da carga
Descrever, de forma sucinta, como sdo garantidos o controle e o monitoramento da restricdo de acesso aos locais de

armazenamento e manuseio de carga.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
O Nao

QO sim, total de anexos:

3.2.5. Controle de volumes em areas sensiveis
Informe se o controle de acesso as areas de manuseio e armazenamento de carga incluem controle de volumes.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nao

O sim, total de anexos:

3.3. Procedimentos de seguranca das mercadorias

3.3.1. Fluxo de mercadorias
Descrever o fluxo de recepcdo/expedicdo de mercadorias importadas/exportadas descrevendo todos os operadores

envolvidos - interno e externo.

Os dois fluxogramas devem ser feitos em separado e anexados ao processo.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nao

O sim, total de anexos:
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3.3.2. Entrada de mercadorias
Descrever sucintamente de que forma o requerente realiza o controle das mercadorias na entrada, ou seja, de que forma

é verificado se a mercadoria que esta ingressando corresponde aquela descrita nos documentos.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nao

QO sim, total de anexos:

3.3.3. Producao de mercadorias
Descrever sucintamente os procedimentos adotados para garantir a seguranca durante o processo de producdo de

mercadorias.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nao

QO sim, total de anexos:

3.3.4. Armazenamento de mercadorias
Descrever os procedimentos adotados nas areas de armazenamento de mercadorias, indicando as rotinas de trabalho

estabelecidas para garantir a inviolabilidade destas. Caso haja armazenamento fora das instalagdes do requerente,
descrever sucintamente.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nao

O Ssim, total de anexos:
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3.3.5. Expedicao de mercadorias
Descrever sucintamente os procedimentos adotados para garantir a seguranca das mercadorias no momento de sua

expedicao.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nao

QO sim, total de anexos:

3.3.6. Tratamento especifico de mercadorias
Informar se o requerente adota procedimentos especificos para garantir a integridade das mercadorias, segundo seu grau

de risco (mercadorias perigosas, mercadorias valiosas, produtos quimicos, armas ou bens sujeitos a autorizacdo do
exército, ou bens sensiveis incluidos na Resolucdo 1.540/2004 do Conselho de Seguranga da ONU).

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nso

QO sim, total de anexos:

3.4. Treinamento em seguranga e conscientizag¢do de ameagas

3.4.1. Conscientizacdo de ameacas e identificacdo de vulnerabilidades

Informar se o requerente possui programas relacionados a:

- Conscientizacdo das ameacas que possam afetar a integridade da cadeia logistica;
- Identificacdo dos pontos de vulnerabilidade na cadeia logistica;

- Adocdo de a¢Oes preventivas e corretivas.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
O Nio

QO sim, total de anexos:

W
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3.4.2. Treinamentos relacionados a seguranca fisica da carga
Descrever de que forma e com qual frequéncia o programa de capacitacdo dos funcionarios do requerente contempla

treinamentos relacionados a seguranca fisica da carga.

Apresentar os registros destes treinamentos.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:

(® Nio

QO sim, total de anexos:

3.5. Seguranga fisica das instalagées

3.5.1. Cercas perimetrais
Informar se as instalagdes do requerente possuem cercas de perimetro.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:

(® Nio

O Ssim, total de anexos:

3.5.2. Monitoramento das instalacoes
Descrever, de forma sucinta, como o requerente monitora seu perimetro externo e garante a seguranga das suas

instalacdes internas, em especial, dos pontos de acesso (principais e secundarios).

Informar ainda se as estruturas fisicas de acesso sdo regularmente inspecionadas para verificacdo de sua integridade.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:

® Nao

O Ssim, total de anexos:
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3.5.3. Estacionamentos no interior das instalacdes
Indicar a localizacdo dos estacionamentos, inclusive com apontamentos nos documentos anexos (planta baixa, projeto

basico, etc.) e informar se existe procedimento distinto para veiculos de visitantes e de empregados.

Em caso positivo, descrever os procedimentos adotados para garantir essa segregagao.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nio

QO sim, total de anexos:

3.5.4. Controle de chaves e dispositivos de travamento
Descrever os procedimentos adotados pelo requerente para controlar a emissao de chaves e/ou de outros dispositivos de

travamento.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nao

QO sim, total de anexos:

3.5.5. lluminacao das instalacoes
Informar se as instalagdes do requerente sdo suficientemente iluminadas, de forma a garantir a seguranca, mesmo na

auséncia de luz natural.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nio

O sim, total de anexos:
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3.5.6. Sistemas de Alarmes
Informar se o requerente dispde de sistemas de alarme em suas instalacdes e quais sdo os procedimentos adotados em

casos de seu acionamento.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nao

QO sim, total de anexos:
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BLOCO 4 — CRITERIOS DE CONFORMIDADE

4.1. Sistema de contabilidade e registro fiscal

4.1.1. Escrituracdo de livros contabeis exigidos pela legislacao
Descrever os procedimentos adotados para assegurar que a escrituracdo dos livros contabeis, fiscais e comerciais reflitam
adequadamente suas operacdes.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nao

O Ssim, total de anexos:

4.1.2. Integridade dos dados
Informar se o sistema contabil e de registro fiscal utilizado possui registro de histérico de modificagdes.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nio

O sim, total de anexos:

4.1.3. Guarda de livros e documentos
Descrever os procedimentos adotados para a guarda de:

- Livros e documentos contabeis, fiscais e comerciais que ndo sdo apresentados no ambito do SPED;

- Documentos destinados a instrucdo de declaracdées aduaneiras e comprobatérios dos registros contabeis e fiscais
relativos as operacdes de comércio exterior, inclusive aqueles que indiquem seus intervenientes e movimentagdo
financeira correspondente.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nao

QO sim, total de anexos:
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4.1.4. Politica de revisdo e ajuste de inconformidades
Descrever os mecanismos adotados para detectar erros, corrigi-los, quando for o caso, e prevenir sua ocorréncia futura.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nao

QO sim, total de anexos:

4.2, Verifica¢éo documental e controle de estoque

4.2.1. Regularidade dos documentos instrutivos das declaracdoes aduaneiras
Descrever o procedimento adotado para assegurar que os documentos instrutivos das declaracées aduaneiras cumpram
com todos os requisitos previsto na legislagdo.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nio

QO sim, total de anexos:

4.2.2. Exatidao entre dados inseridos nas declarac6es aduaneiras e documentos que as instruem
Descrever de forma sucinta como o requerente assegura que as informacdes prestadas nas declaragdes aduaneiras

correspondem as informagdes constantes da respectiva documentagdo instrutiva (notas fiscais, faturas, conhecimentos de
carga, "packing list", certificado de origem, certificados de arqueacdo, etc.).

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nao

O Ssim, total de anexos:
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4.2.3. Correspondéncia entre a mercadoria e seus documentos
Descrever de que forma a empresa assegura que as mercadorias importadas ou a serem exportadas correspondem

aquelas descritas nos documentos, tanto em aspectos quantitativos quanto qualitativos.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
O Nso

QO sim, total de anexos:

4.2.4. Sistema adequado para controle de estoque
Descrever de forma sucinta o sistema de controle permanente de estoques existentes em seus estabelecimentos ou sob a

guarda de terceiros.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
O Nao

O sim, total de anexos:

4.2.5. Politica de realizacao de inventario periodico e correcao de divergéncias
Descrever a forma de controle periddico do inventario para fins de identificagdo de divergéncias entre o estoque fisico de

mercadorias e o0s registros existentes no sistema de controle de inventdrio, informando como sdo tratadas as
divergéncias.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
O Nio

QO sim, total de anexos:
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4.2.6. Tratamento de divergéncias nas operacoes aduaneiras
Descrever o procedimento adotado para retificar divergéncias identificadas quando da conferéncia fisica em relacdo aos

dados constantes nos documentos instrutivos da declaracdo aduaneira.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
O Nso

QO sim, total de anexos:

4.2.7. Politica de revisdo e ajuste de inconformidades do estoque
Descrever os mecanismos adotados para detectar divergéncias no estoque, corrigi-las, quando for o caso, e prevenir

ocorréncias futuras.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
O Nao

O sim, total de anexos:

4.3. Descrigdo completa da mercadoria

4.3.1. Descricao completa das mercadorias nas declaracdes aduaneiras
Descrever os procedimentos adotados para garantir que a descricdo constante das declaragdes aduaneiras e notas fiscais

emitidas pelo requerente contenham todas as informacdes necessarias para sua identificacio comercial e enquadramento
tarifario no cédigo da Nomenclatura Comum do Mercosul (NCM), segundo a legislacdo vigente.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
O Nso

QO sim, total de anexos:
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4.3.2. Politica de revisdo e ajustes de inconformidades
Informar a politica de revisdo e retificacdo, quando necessaria, das declaracdes aduaneiras passadas em decorréncia de

erros detectados ou novos entendimentos (auditorias, resultados de processo de consulta, autuacdes da RFB, alteracoes
na legislacdo, etc).

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nao

QO sim, total de anexos:

4.4. Politica de capacitacéo e desenvolvimento

4.4.1. Treinamento técnico/operacional
Informar a politica de capacitacdao e desenvolvimento para funciondrios de nivel técnico/operacional, principalmente em

relacdo aos processos de trabalho afetos aos critérios de conformidade aduaneira.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
O Nso

O sim, total de anexos:

4.4.2. Treinamento gerencial
Informar se a politica de capacitacdo e desenvolvimento contempla capacitagdo com foco em gestdo dos processos de

trabalho afetos aos critérios de conformidade aduaneira.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nio

O sim, total de anexos:
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4.5.1. Obtencao de informacdes técnicas
Informar os procedimentos adotados para disponibilizar as informagdes técnicas necessarias ao responsavel pela
classificagdo fiscal das mercadorias.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nao

O Sim, total de anexos:

4.5.2. Enquadramento nos cédigos NCM e determinacao das aliquotas
Descrever os procedimentos adotados para enquadramento das mercadorias importadas e exportadas no céodigo NCM e

para determinacdo da(s) aliquota(s) do(s) tributo(s) incidente(s) na operagdo de comércio exterior.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nao

O sim, total de anexos:

4.5.3. Desdobramentos da NVE
Descrever de que forma o requerente garante a andlise de todos os desdobramentos relacionados ao correto
enquadramento da mercadoria nos cédigos da NCM.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nao

QO sim, total de anexos:
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4.5.4. Uniformidade dos cédigos NCM

Informar os procedimentos adotados para garantir a utilizacdo do cédigo de NCM definido para todas as operacdes com
a mesma mercadoria.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
O Nso

QO sim, total de anexos:

4.5.5. Politica de revisdo e ajustes de inconformidades

Informar a politica de revisdo e retificagdo, quando necessaria, das declaracdes aduaneiras passadas em decorréncia de
erros detectados ou novos entendimentos decorrentes de: auditorias fiscais e autuacdes; decisdes em processo de
solucdo de consulta; resultados de laudos técnicos; alteragdes na legislacao; etc.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nio

QO sim, total de anexos:
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4.6.1. Compra de mercadoria de origem estrangeira no mercado interno
Descrever de que forma o requerente assegura que as mercadorias estrangeiras adquiridas no mercado interno, na

realidade, ndo configuram importacdo por encomenda/conta e ordem, na condicdo de encomendante/adquirente, nos
termos definidos na legislacdo aduaneira.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nio

O sim, total de anexos:

4.6.2. Importacao por encomenda ou por conta e ordem, na condicao de importador
Descrever de que forma a requerente assegura o cumprimento das exigéncias previstas na legislacdo aduaneira quando

da realizacdo de importacdes por encomenda ou por conta e ordem, em que o requerente seja o importador.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nio

O Ssim, total de anexos:

4.6.3. Importacdo por encomenda ou por conta e ordem, na condicao de encomendante ou adquirente
Descrever de que forma a requerente assegura o cumprimento das exigéncias previstas na legislacdo aduaneira quando

da realizacdo de importacdes por encomenda ou por conta e ordem, em que o requerente seja encomendante ou
adquirente.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
O Nso

QO sim, total de anexos:
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4.6.4. Venda de mercadoria de origem estrangeira no mercado interno
Informar os procedimentos adotados para afastar a hipétese de caracterizacdo de operagdo de encomenda/conta e

ordem, de acordo com a legislacdo de regéncia, em operacées de venda de mercadorias importadas no mercado interno.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
O Nso

QO sim, total de anexos:

4.6.5. Exportacdes por conta e ordem
Informar os procedimentos adotados para assegurar o cumprimento da legislacdo nos casos em que o requerente atue

com exportador por conta e ordem.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nio

QO sim, total de anexos:

4.7. Operagoes cambiais

4.7.1. Controle de prazo
Descrever o procedimento para controle de prazos e condi¢des para liquidacdo dos pagamentos relativos as operacdes de

comércio exterior.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
O Nao

O sim, total de anexos:
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4.7.2. Controle de vinculacdao de cambio
Informar como o requerente controla a vinculagdo entre os contratos de cambio celebrados e declaragdes aduaneiras a

que se referem.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
O Nso

QO sim, total de anexos:

4.7.3. Modalidade das operacoes cambiais
Descrever os procedimentos adotados para garantir que a modalidade cambial constante das declaracées aduaneiras

esteja de acordo os documentos que as instruem.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
O Nio

QO sim, total de anexos:

4.7.4. Politica de revisdo e ajustes de inconformidades
Descrever os mecanismos adotados para detectar erros, corrigi-los, quando for o caso, e prevenir sua ocorréncia futura.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nio

QO sim, total de anexos:
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4.8. Apuracdo da base de calculo dos tributos e do preco das exportacoes

4.8.1. Observancia do AVA-GATT
Descrever os procedimentos adotados pelo requerente para a determinagdo do valor aduaneiro ou do preco das
mercadorias objeto das declaracdes de exportacdo.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nao

O Sim, total de anexos:

4.8.2. Arquivamento de documentos auxiliares
Descrever os procedimentos adotados para a guarda de documentos auxiliares utilizados na determinacdo do valor
aduaneiro.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nao

O sim, total de anexos:

4.8.3. Politica de revisao e ajustes de inconformidades
Descrever os mecanismos adotados para detectar erros relacionados a apuracdo da base de calculo dos tributos e do
preco das exportagdes, corrigi-los, quando for o caso, e prevenir sua ocorréncia futura.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nso

O Ssim, total de anexos:
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4.9. Cumprimento de normas relativas a Regimes Especiais, Regimes Aplicados em Areas
Especiais, imunidade e demais beneficios fiscais no ambito aduaneiro

4.9.1. Requisitos prévios a fruicdo do beneficio

Descrever os procedimentos adotados para assegurar a observancia da legislacdo de regéncia, inclusive quanto a
necessidade de satisfacdo de requisitos prévios nos casos de realizacdo de operagdes de comércio exterior amparadas
pelas seguintes categorias:

1) Regimes Aduaneiros Especiais;

2) Regimes Aplicados em Areas Especiais;

3) Imunidades; e

4) Demais beneficios fiscais, no ambito aduaneiro.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nao

O Ssim, total de anexos:

4.9.2. Fruicao do beneficio
Descrever os procedimentos de controle e monitoramento, sistematico e tributdrio, das operacdes amparadas pelas

seguintes categorias:

1) Regimes Aduaneiros Especiais;

2) Regimes Aplicados em Areas Especiais;

3) Imunidades; e

4) Demais beneficios fiscais, no ambito aduaneiro.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
O Nao

QO sim, total de anexos:

4.9.3. Politica de revisao e ajustes de inconformidades
Descrever os mecanismos adotados para detectar erros, corrigi-los, quando for o caso, e prevenir sua ocorréncia futura.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nao

QO sim, total de anexos:
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4.10. Regras de origem

4.10.1. Requisitos prévios a solicitacao do tratamento tarifario preferencial
Descrever os procedimentos adotados para assegurar a observancia dos requisitos constantes na legislacdo para
utilizagdo de preferéncia tarifaria negociada em acordo internacional.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nao

O Sim, total de anexos:

4.10.2. Formalidade do Certificado de Origem (C.0.)

Descreva de que forma assegura que os certificados de origem utilizados em suas operacdes de importacao:
1) Sdo emitidos por entidade autorizada;

2) Foram corretamente preenchidos (sem erros ou rasuras); e

3) Estao dentro do prazo de validade.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
O Nao

O sim, total de anexos:

4.10.3. Politica de revisdo e ajustes de inconformidades
Descrever os mecanismos adotados para detectar erros, corrigi-los, quando for o caso, e prevenir sua ocorréncia futura,
inclusive quando decorrente de processos de Investigacdo de Origem.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
O Nso

QO sim, total de anexos:
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4.10.4. Importacdao de mercadorias para as quais haja previsao de aplicacdo de medidas de defesa comercial
Descrever os procedimentos adotados para assegurar a autenticidade do certificado de origem de natureza nao

preferencial, que afastam a aplicacdo de medidas de defesa comercial.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
O Nso

QO sim, total de anexos:

4.10.5. Cumprimento de requisitos para emissao de Certificado de Origem na exportacao
Descrever os procedimentos de controle para a adequacao as regras de origem das mercadorias exportadas ao amparo de

Acordos de Preferéncias Tarifarias Internacionais.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
(® Nio

QO sim, total de anexos:

4.11. Rastreabilidade das mercadorias e insumos

4.11.1. Uniformidade da descricdao
Descrever os procedimentos adotados para assegurar a uniformidade das descricdes, nos documentos fiscais e ndo

fiscais, das mercadorias e insumos de origem estrangeira ou nacional destinadas ao mercado interno ou externo, com
excecdo das mercadorias de origem nacional que forem destinadas ao préprio mercado interno.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
O Nso

QO sim, total de anexos:

Anexo II — Instrucdo Normativa RFB n® 1598/2015 .
Pagina 39 de 40



Al

@ -
@ Receita Federal m

Frograma Brasie de Operador Economico Autorzadd

4.11.2. Politica de revisao e ajustes de inconformidades
Descrever os mecanismos adotados para detectar erros, corrigi-los, quando for o caso, e prevenir sua ocorréncia futura.

Juntou documentos / evidéncias? Nomes dos anexos eletronicos que fundamentam a resposta:
® Nao

QO sim, total de anexos:
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